
FORMULARZ REKLAMACYJNY 

Dane reklamującego towar: 

....................................................... 
 (IMIĘ I NAZWISKO) 

....................................................... 

....................................................... 
(ADRES) 

....................................................... 
(TELEFON KONTAKTOWY / EMAIL) 

 

Dane samochodu: 

....................................................... 
 (MARKA, MODEL, ROK, TYP NADWOZIA) 

....................................................... 
 (POJEMNOŚĆ I MOC SILNIKA) 

....................................................... 
 (NR. NADWOZIA VIN) 

....................................................... 
 (INFORMACJE DODATKOWE, WYPOSAŻENIE) 

 

 

 

Numer załączonego dokumentu zakupu ..........................................  data wystawienia __/__/____ 

 

Numer konta do ewentualnego zwrotu pieniędzy:   . .  /  . . . .  /  . . . .  /  . . . .  /  . . . .  /  . . . .  /  . . . . 

Lista produktów oraz opis usterki: 

Lp Kod towaru Ilość OPIS WAD I OKOLICZNOŚCI ICH POWSTANIA  

1 

   

2 

   

3 

   

Przybliżona data stwierdzenia wady:   __/__/____ 

ZAŁĄCZONE DOKUMENTY*:  

............................................................................................................................................................... 

ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO: 
(      ) wymiana rzeczy na wolną od wad, 

(      ) usunięcie wady, 
(      ) obniżenie ceny, 

(      ) odstąpienie od umowy (zwrot pieniędzy). 

 

* dokument diagnostyczny stwierdzający usterkę, dokument potwierdzający montaż części w warsztacie 

samochodowym, itp. 

 

Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji towaru określone w Regulaminie sklepu. 

 

 
.................................................................................... 

(czytelny podpis) 



ADNOTACJE SPRZEDAWCY – DECYZJA DOTYCZĄCA REKLAMACJI 

 

Reklamacja została uznana/nieuznana z następujących powodów:  

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. ..............  

Data otrzymania reklamacji oraz towaru reklamowanego: __/__/____ 

Osoba rozpatrująca reklamację: 

Dalsze postępowanie reklamacyjne – informacje dla Klienta 

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................   

 

 
.................................................................................... 

(Data, pieczątka i podpis Sprzedawcy) 


